6‘ GERMAN COUNCIL
OF SHOPPING PLACES

GCSC SECURITY KOMMISSION

CORONAVIRUS / COVID-19

HYGIENE- UND SICHERHEITSMASSNAHMEN
IN EINKAUFSZENTREN IN DEUTSCHLAND
CHECKLISTE FUR IHRE PLANUNG

1=>> Kommunikation der allgemeinen Hygiene- und in bereits nicht
Sicherheitsstandards an deutlich sichtbaren Positionen Planung | umgesetzt | umsetzbar

M An den Eingdngen |:I D D
. In der Mall |:| |:| |:I
d J d

s |In den Sanitdrbereichen

1=>"Deutliche Kommunikation und Visualisierung der MaBnahmen
zur Sicherstellung der Richtlinien

. An den Eingdngen
“a |In der Mall
“ In den Sanitdrbereichen

[ Verbreitung der grundsatzlichen Kommunikation zu den MaBnahmen
. Uber Website
. Uber Social-Media

s Uber Prospektmaterial/Flyer

1=>Wegefiuhrung
s Einrichtung separater Eingdnge / Ausgdnge zum Center

. EinbahnstraBen-Regelung im Center etabliert
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>MaBnahmen zur Gewdhrleistung einer frequenzabhdangigen
Zulassungsregulierung und Zugangsbeschrankung vorgenommen

. Zusd@tzliches Sicherheitspersonal

“u Digitalisierte Frequenzzdhlung

2 VideoUberwachung

>MaBnahmen zur Beschrankung der Besucheranzahl

. Zusd@tzliches Sicherheitspersonal

“u Digital gesteuerte Zugangskontrollen
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“ Sonstige MaBnahmen vorgenommen
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1=>MaBnahmen zur Begrenzung der Anzahl der Kunden auf der in bereits nicht
Verkaufsflache (Anzahl QM / Kunde) Planung | umgesetzt | umsetzbar

s Handzdahler / Zahler-App

s Digitale Kundenzdhlanlage

“a Chip / Karte fur Kunden

“a Einlasskontrolle

[ Begrenzung der Aufenthalts-Moglichkeiten

. Sperrung von Ruhezonen und Massagesesseln

“ Sperrung von Kinder-Attraktionen
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. Abschaltung WLAN

1= Parkplatzmanagement zur Frequenzsteuverung, Begrenzung der
Besucherfrequenz und Einhaltung der Abstandsregeln

. Getrennter Ein- und Ausgang

. Abtrennung von Laufbereichen durch Bodenmarkierungen

M Absperrbénder und Beschilderung in der Mall

. Steuerung durch Personal (an verkaufsstarken Tagen)

. Limitierte Kundenparkplatze / (Teil-) Absperrung der Parkdecks

]
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M Zugang zu Lebensmittel-Discountern nur mit Einkaufswagen

1=>MaBnahmen zur Einhaltung der behordlichen Regeln
auf Verkaufsflachen

. Beschilderungen

L
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. Abstandsmarkierungen auf dem Boden

1> Gesonderte MaBnahmen in den Shops zur Einhaltung der
Abstandsregeln und Hygienestandards

s Hinweistafeln

. Einrichtung separater Eingdnge / Ausgdnge zu den Shops

2 Wegekonzept kenntlich gemacht

. Vorgelagerte Bestellzonen eingerichtet
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. Sperrvorrichtungen in der Mall, in Shops und an Theken

1=°HygienemaBnahmen und SchutzmaBnahmen fir die
Mitarbeiter und Shops

“a Spuckschutz im Kassenbereich installiert

M Mund-Nase-Masken fUr Kunden bereitgestellt

1= DesinfektionsmaBnahmen

. Méglichkeit der Hdndedesinfektion an Ein- und Ausgdngen

. Méglichkeit der Hdndedesinfektion auf den Toiletten
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. Méglichkeit der Héndedesinfektion in der NGhe der Einkaufswagen
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1 Das Reinigungspersonal wurde angewiesen, die folgenden " in be'e“s” “icthL
Oberflachen mehrmals téglich zu desinfizieren anung | umgeselzt | umselzbar

. TUren/TUrklinken an Ein- und Ausgdngen

“u ToilettentUren und den gesamten Toilettenbereich

. Handlaufe der Rollireppen

. Knopfe der Aufzige
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1> Absperrungen und Kommunikation der DistanzmaBnahmen
in Sanitarbereichen

s An Urinalen und Waschbecken

. Im Zugangsbereich

= SondermaBnahmen zur SchlieBung der Gasironomie vorgenommen
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> Service als unterstitzende MaBnahme der Frequenzsteuerung
und Unterstiitzung von Risikogruppen

 Bestell- und Lieferservice eingerichtet

“ Click-und-Collect-Services etabliert
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Kein Anspruch auf Vollst&ndigkeit.
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